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Schriftliche Anfrage

vom 27. April 2015 (Eingang beim Abgeordnetenhaus am 28. April 2015) und Antwort

EinfUhrung des Vier-Augen-Prinzips und dessen Auswirkungen auf die Leistungsgewah-

rung in den Berliner Jobcentern

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre
Schriftliche Anfrage wie folgt:

Die Schriftliche Anfrage betrifft teilweise Sachverhal-
te, die der Senat nicht aus eigener Zustandigkeit und
Kenntnis beantworten kann. Er ist gleichwohl um eine
sachgerechte Antwort bemiht und hat daher die zustandi-
ge Regionaldirektion Berlin-Brandenburg (RD BB) der
Bundesagentur fur Arbeit (BA) um Stellungnahme gebe-
ten, die bei der nachfolgenden Beantwortung berticksich-
tigt ist.

1. Gibt es aktuell oder gab es in der Vergangenheit
Hinweise auf einen flachendeckenden Betrug durch die
Mitarbeiterschaft in den Berliner Jobcentern, wodurch die
Kassensicherheit gefahrdet ist/war? Wenn ja, bitte erldu-
tern.

Zu 1.: Es gibt keine Hinweise auf einen flachende-
ckenden Betrug durch die Mitarbeiterschaft in den Berli-
ner Jobcentern.

2. Ist eine Erhdéhung der Kassensicherheit nach An-
sicht des Senats in Berlin erforderlich? Wenn ja, warum?

Zu 2.: Der Senat begriiit grundsétzlich alle MaRnah-
men, die der Erhéhung der Kassensicherheit und Bu-
chungsqualitat dienen. Die Leistungstrager sind nach der
Bundes- bzw. Landeshaushaltsordnung verpflichtet, durch
geeignete MaRnahmen die Kassensicherheit zu gewahr-
leisten.

3. Wie bewertet der Senat die durchgangige Umset-
zung des Vier-Augen-Prinzips vor Anordnungen von Ein-
und Auszahlungen infolge der Geschéftsanweisung
HEGA 12/14-15 zur Erhohung der ,,Kassensicherheit in
den IT-Verfahren der Bundesagentur fiir Arbeit (BA),
statt wie bisher per Stichproben die korrekte Leistungs-
gewahrung zu prifen und nur in Einzelbereichen abwei-
chend das Vier-Augen-Prinzip anzuwenden?

Zu 3.: Der Berliner Senat halt die Umstellung auf das
durchgéngige 4-Augen-Prinzip  unter gleichzeitigem
Verzicht auf die durch das Bundesministerium flr Finan-
zen (BMF) geforderten weiteren Stichproben-Prifungen
bei der Anordnung von Zahlungen fur sachgerecht und
wirtschaftlich geboten.

Die Einfuhrung eines neuen IT-Verfahrens war ein
notwendiger Schritt, um die Leistungsgewéahrung zu-
kunftssicher aufzustellen. Das neue IT-Verfahren AL-
LEGRO zur Durchfihrung der Leistungsgewahrung im
SGB |1 erfiillt die Voraussetzungen des § 50 Abs. 3 SGB
Il (zentrales 1T-Verfahren) und wurde daher im August
2014 flachendeckend in den gemeinsamen Einrichtungen
(Jobcentern) eingeflihrt. Es lést somit sukzessive das
bisherige Verfahren A2LL ab.

IT-Verfahren, die Haushaltsmittel des Bundes bewirt-
schaften, missen nach den Bundesvorschriften die Kas-
sensicherheit erfiillen. Die BA hat die Zustimmung beim
BMF fiir den Einsatz des automatisierten Verfahrens
ALLEGRO mit teilweiser Anwendung des 2-Augen-
Prinzips beantragt (rund 60 % im 4-Augen-Prinzip; rund
40 % im 2-Augen-Prinzip). Die in diesem Zusammenhang
vom BMF geforderten verstarkten monatlichen Priuf-
pflichten (VISA-Prifung) und Berichtspflichten bei Bei-
behaltung des 2-Augen-Prinzips hétten zu einem deutlich
hoheren personellen Aufwand als die durchgehende An-
ordnung im 4-Augen-Prinzip geflihrt. Der prognostizierte
Mehraufwand, der durch die Einflihrung verstarkter Prif-
und Berichtspflichten entstehen wirde, liegt bundesweit
bei insgesamt 672 Jahreskraften (JK), der geschéatzte
Mehraufwand fur die durchgéngige Anwendung des 4-
Augenprinzips dagegen bei 380-580 Jahreskraften. Aus
wirtschaftlichen Griinden wurde zwischen dem Bundes-
ministerium fur Arbeit und Soziales (BMAS) und der BA
entschieden, ab 01.01.2015 das 4-Augen-Prinzip fur alle
Zahlungsvorgange anzuwenden.
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Der personelle Mehraufwand wird in diesem Jahr mit
der Zuteilung von Erméchtigungen fur befristete Beschéf-
tigung aufgefangen. Fir die Jahre 2016 ff soll unter Be-
riicksichtigung der gesetzlich geplanten Rechts- und Ver-
fahrensvereinfachungen der Aufwand verrechnet und ein
verbleibender Bedarf etatisiert werden.

4. Wie groB ist derzeit der Betreuungsschlussel im
Leistungsbereich der Berliner Jobcenter jeweils (bitte
nach Jobcenter aufschlisseln)?

Zu4.:

Jobcenter Betreuungsschliissel im Leistungsbereich

Berlin Neukdlln 1. 129
Berlin Treptow-Kopenick 1. 120
Berlin Steglitz-Zehlendorf 1. 122
Berlin Tempelhof-Schdneberg 1. 123

Berlin Charlottenburg-Wilmersdorf 1. 129

Zu 6.: Der Betreuungsschlissel im Leistungsbereich
der Berliner Jobcenter lag zu Beginn der Neuorganisation
des SGB Il im Frihjahr 2011 durchschnittlich bei 1:139
und hat sich somit signifikant verbessert. Das Land Berlin
hat im Rahmen seiner Tragerverantwortung gemeinsam
mit den Agenturen fiir Arbeit die Anhebung der Stellen-
plane der Jobcenter in den Tragerversammlungen be-
schlossen.

7. Wie grol? ist der zusétzliche Personalbedarf in den
Berliner Jobcentern jeweils durch die durchgéngige Um-
setzung des Vier-Augen-Prinzips (bitte nach Jobcenter
aufschlisseln)?

Zu 7.: Alle Berliner Jobcenter haben vor Ort gepriift,
ob und ggf. in welchem Umfang sie zusétzliche Personal-
bedarfe zur durchgéngigen Umsetzung des Vier-Augen-
Prinzips sehen. Neun Berliner Jobcenter bendtigen zusétz-
liche Beschéaftigungsmdglichkeiten, deren Umfang sie
durch Beschlusse der Tragerversammlungen festgelegt
haben. Die Bedarfe gliedern sich auf die Jobcenter wie
folgt auf:

Personalbedarfe der gemeinsamen Einrichtung (gE) in
JK gerundet

Berlin Neukélin --

Berlin Pankow 1. 116

Berlin Reinickendorf 1: 132 Berlin Treptow-Kopenick !
Berlin Spandau 1 114 Berlin Steglitz-Zehlendorf 5
Berlin Friedrichshain-Kreuzberg 1; 111 Berlin Tempelhof-Schoneberg 7
Berlin Mitte 1 121 Berlin Charlottenburg-Wilmersdorf 9
Berlin Marzahn-Hellersdorf 1. 117 Berlin Pankow 6,5
Berlin Lichtenberg 1. 118 Berlin Reinickendorf 10
Berlin gesamt 1. 121 Berlin Spandau 16

Quelle: Bundesagentur fir Arbeit, ZLP

5. Wie grof ist derzeit berlinweit der durchschnittliche
Betreuungsschlissel im Leistungsbereich der Berliner
Jobcenter und wie groR ist im Vergleich dazu derzeit der
bundesdurchschnittliche Betreuungsschlssel?

Zu 5.: Der berlinweit durchschnittliche Betreuungs-
schliissel im Leistungsbereich der Berliner Jobcenter liegt
derzeit bei 1:121. Der bundesdurchschnittliche Betreu-
ungsschliissel liegt bei 1:111.

6. Welche Anstrengungen hat der Berliner Senat in
dieser Legislatur unternommen, um den Betreuungs-
schllssel im Leistungsbereich der Berliner Jobcenter zu
erhéhen und wie erfolgreich waren diese Bemiihungen?

Berlin Friedrichshain-Kreuzberg --

Berlin Mitte -
Berlin Marzahn-Hellersdorf 6,7
Berlin Lichtenberg 3,8
Gesamt 71

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit, ZLP
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8. Wie groB ist der zusétzliche Personalbedarf im
Leistungsbereich der Berliner Jobcenter, den die Trager-
versammlungen flr 2015 jeweils angemeldet haben? Wie
grolR ist daran der Anteil des zusétzlichen Personalbe-
darfs, der nur fiir die durchgéngige Umsetzung des Vier-
Augen-Prinzips angemeldet wurde (bitte nach Jobcenter
aufschliisseln)?

Zu 8.: Die Berliner Jobcenter sind ausreichend mit
Personalressourcen ausgestattet, weshalb es keine zusétz-
lichen Anforderungen an Personal fir das Haushaltsjahr
2015 gab. Allerdings hat der Trager Bundesagentur fir
Arbeit in 2014 — wie in den Vorjahren begonnen — wei-
terhin befristete Beschéftigungsmoglichkeiten in Stellen
fur Dauerkrafte umgewandelt, um den Anteil des Dauer-
personals zu erhéhen. In 2015 erreichen die Berliner Job-
center Befristungsanteile von unter 5%.

Personalbedarfsanforderungen fiir 2015 missen im
Rahmen des Haushaltsaufstellungsverfahrens bis zum
Ende der ersten Halfte des Vorjahres vorliegen. Mitte
2014 war nicht bekannt, dass ab 2015 die durchgéngige
Umsetzung des 4-Augen-Prinzips zu gewéhrleisten ist;
mithin waren diesbeziigliche Anforderungen nicht még-
lich. Flr 2016 werden im laufenden Haushaltsaufstel-
lungsverfahren allerdings entsprechende Bedarfslagen mit
dem Schwerpunkt auf zusétzliche Dauerbeschaftigungs-
mdoglichkeiten geprift und — soweit gegeben — als Stellen-
anforderungen weitergemeldet.

9. Wie viele Uberstunden sind in den Leistungsberei-
chen der Berliner Jobcenter von Januar bis April 2015
bislang angefallen? Wie viele davon entfallen auf die
durchgéngige Umsetzung des Vier-Augen-Prinzips (bitte
nach Jobcenter und Monat aufschliisseln)?

Zu 9.: Informationen Uber den Umfang von geleisteten
Uberstunden und deren Sachgriinde liegen dem Senat
nicht vor.

10. Wie viele der bundesweit 400 zusétzlichen befris-
teten Beschaftigungsmoglichkeiten, welche die BA fir
das Jahr 2015 fir die durchgéngige Umsetzung des Vier-
Augen-Prinzips vorgesehen hat (vgl. Bundestagsdrucksa-
che 18/4379, Frage 9), sind den Berliner Jobcentern zu-
gewiesen worden und wie viele davon sind bereits besetzt
worden (bitte nach Anzahl und Jobcenter aufschliisseln)?

Zu 10.: Von den bundesweit 400 zusatzlichen befriste-
ten Beschaftigungsmdglichkeiten hat der Bezirk Berlin-
Brandenburg 64 erhalten. Davon entfielen auf die Berliner
Jobcenter — nach ihrem Anteil an Leistungsberechtigten in
der Grundsicherung — insgesamt 50,8 befristete Beschaf-
tigungsmoglichkeiten.

Alle die in der Tabelle zu Frage 7 aufgefiihrten Bedar-
fe werden fur 2015 etatisiert. Die dafir notwendigen 20,2
zusatzlichen befristeten Beschaftigungsmoglichkeiten, die
Uber 50,8 hinausgehen, hat der Tréger BA mittlerweile
zusatzlich bereitgestellt. Die Zuweisung an die Berliner
Jobcenter erfolgt bedarfsgerecht, wie in der Tabelle zu
Frage 7 dargestellt. Die Jobcenter sind bereits Anfang
Februar 2015 Uber die Verfligbarkeit zusatzlicher Be-
schéftigungsmaoglichkeiten unterrichtet worden, um eine
zugige Nutzung sicherzustellen. Zwischenzeitlich sind die
diesbeziiglichen Besetzungsverfahren eingeleitet und zum
Teil auch schon abgeschlossen. Erkenntnisse zum Stand
der Besetzungsverfahren in den einzelnen Jobcentern
liegen dem Senat im Detail nicht vor.

11. Hat das Land Berlin als kommunaler Tréager eige-
nes Personal fiir die Leistungsbereiche der Berliner Job-
center zur durchgéngigen Umsetzung des Vier-Augen-
Prinzips zur Verfugung gestellt? Wenn ja, in welcher
GroRenordnung je Jobcenter? Wenn nein, warum nicht
(bitte nach Jobcenter aufschliisseln)?

Zu 11.: Das Land Berlin stellt als kommunaler Tréger
in allen Geschéftsbereichen der Jobcenter eigenes Perso-
nal, so auch in den Leistungsbereichen. Ein Uber die von
der Bundesagentur bundesweit zur Verfiigung gestellten
zusétzlichen Beschaftigungsmoglichkeiten hinaus beste-
hender Bedarf im Zusammenhang mit MaRnahmen zur
Erhohung der Kassensicherheit besteht nicht.

12. Erfolgt(e) die Verteilung der zuséatzlichen Stellen
in den Berliner Jobcentern jeweils unter Einbeziehung der
Personalrate? Wenn nein, warum nicht?

Zu 12.: Den Personalvertretungen der gemeinsamen
Einrichtung stehen alle Rechte entsprechend den Rege-
lungen des Bundespersonalvertretungsgesetzes zu, soweit
der Tragerversammlung oder der Geschaftsfihrung Ent-
scheidungsbefugnisse in personalrechtlichen, personal-
wirtschaftlichen, sozialen oder die Ordnung der Dienst-
stelle betreffenden Angelegenheiten zustehen.

Im Rahmen dieser gesetzlichen Bestimmungen wer-
den die Personalréte der Jobcenter von den Geschaftsfiih-
rungen in den Zuteilungsprozess eingebunden.

13. Liegen dem Senat Hinweise vor, dass es im Jahr
2015 aufgrund der Anweisung zum Vier-Augen-Prinzip
zu verzdgerten Auszahlungen an Hartz-1V-Leistungen in
den Berliner Jobcentern gekommen ist? Wenn ja, in wel-
chem Umfang, und welche Jobcenter waren davon jeweils
betroffen?

Zu 13.: Es liegen dem Senat keine Erkenntnisse vor,
dass es aufgrund des zum 01.01.2015 eingefiihrten Vier-
Augen-Prinzip zu verspateter Auszahlungen von Leistun-
gen zum Lebensunterhalt nach dem SGB Il gekommen
ist.
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14. Schéatzt der Senat die Zeitplanung der Bunde-
sagentur fiir Arbeit beziiglich der Uberfilhrung der Daten-
bestdnde zur Leistungsgewéhrung im SGB Il aus dem IT-
Verfahren ,,A2LL* in das IT-Verfahren ,, ALLEGRO* als
realistisch ein, und liegen ihm Hinweise vor, dass dieser
Zeitplan nicht eingehalten werden kann? Wenn ja, wel-
che?

Zu 14.: Die Zeitplanung und organisatorische Ablauf-
planung der Bundesagentur fiir Arbeit zur Uberfiihrung
aller Leistungsfalle von dem IT-Verfahren A2LL auf das
IT-Verfahren ALLEGRO in der Zeit vom 18.08.2014 bis
30.06.2015 sah die sukzessive Uberfilhrung der Leis-
tungsfalle nach Ablauf des Bewilligungszeitraumes vor.
Dadurch wurde es den gemeinsamen Einrichtungen er-
maoglicht, die Uberfilhrung der Leistungsfalle in das All-
tagsgeschéft zu integrieren. Hinweise, dass der Zeitplan
nicht eingehalten wird, liegen nicht vor.

Berlin, den 12. Mai 2015
In Vertretung
Boris Velter

Senatsverwaltung fiir Arbeit,
Integration und Frauen

(Eingang beim Abgeordnetenhaus am 15. Mai 2015)



